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Truestars Webshop:  
de betrouwbare webwinkel software voor de gedreven MKB’ers! 
 
Met de Truestars Webshop software biedt u uw klanten een krachtige oplossing voor het online kopen van uw 
producten. Met een volledige online orderafhandeling al dan niet aangevuld met online betalingen bieden we 
een krachtige software oplossing die u in staat stelt om meer omzet en meer marketing te realiseren voor uw 
producten. Door onze diepgaande kennis van zoekmachine optimalisatie garanderen wij bovendien een betere 
vindbaarheid van uw producten in o.a. de Google zoekmachine. 
 
Ons uitgangspunt bij het aanbieden van de Truestars webshop is het beiden van een geïntegreerde internet 
oplossing in combinatie met ons zoekmachine vriendelijke content management systeem (CMS) waarmee u 
zelf of in team verband, zonder enige technische kennis uw eigen website kunt onderhouden. Door de 
combinatie van informatieve en commerciële informatie zal uw website beter vindbaar zijn in zoekmachines. Dit 
vereist een geïntegreerde oplossing waarmee u zowel uw website en webshop kunt onderhouden. Het 
Truestars CMS aangevuld met de Truestars Webshop is hierop ons antwoord.  
 
In het verlengde van onze Truestars visie heeft ook de webshop een zeer gebruikersvriendelijke en flexibele 
indeling gekregen. Tot de standaard mogelijkheden van de Truestars webshop behoren onder andere de 
volgende functionaliteiten: 

1. Eigen, zelf te definiëren product sjablonen voor de invoer van uw producten. Bij ieder product of 
productgroep kunt u dus zelf bepalen welke informatie u wenst te registeren. 

2. Eenvoudig en overzichtelijk productbeheer waarmee u sneller wijzigingen kunt maken en aanzienlijk 
tijd kunt besparen. Dit moet u zien om te geloven: 

a. Meerdere afbeeldingen per product instelbaar.  
b. Afbeeldingen worden automatisch verkleint en in het juiste formaat opgeslagen. 
c. Verschillende productopties per hoofdproduct instelbaar waarbij de meerprijs en product foto 

automatisch mee veranderen. 
d. Eigen prijsmodellen mogelijk (meerdere prijzen per product, bijv.: normale prijs, onze prijs, 

actie prijs, inkoopprijs etc.). 
e. Documenten uploaden per product mogelijk (handleidingen, drivers, etc.). 
f. Aanvullende accessoires per product instelbaar. 
g. Meertalige productinvoer en weergaven. 

3. Mogelijkheden voor cross-selling (klanten die dit product kochten, bestelden ook …) & up-selling. 
4. Volledig beheer van hoofd- en sub productgroepen met een praktisch ongelimiteerde diepgang. 
5. Producten en productgroepen gemakkelijk verslepen en kopiëren naar een andere locatie in uw 

productnavigatie. 
6. Eenvoudig aanbiedingen instellen (eventueel met looptijd) en prominente weergeven in de webshop. 
7. Gewijzigde instellingen gemakkelijk en snel op meerdere producten toepassen. 
8. Uitgebreide zoekmachine voor producten zodat uw bezoekers snel vinden waarnaar ze op zoek zijn. 
9. Overzichtelijk dashboard van actuele bestellingen (incl. status), actieartikelen, omzet etc. 
10. Diverse rapportages: meest bekeken producten, meest verkochten producten, omzetrapportages, 

actieartikelen en nieuwe artikelen. 
11. Volledige configuratie van valuta’s, talen, prijzen, btw instellingen, verzendmethoden, 

betalingsmethoden en verzendkosten. 
12. Volledige maatwerk configuratie van de webshop weergave mogelijk (en zelf te beheren). 
13. En natuurlijk nog veel meer, maar dat laten we u graag in een presentatie zien… 

 
Met een totaalprijs vanaf �  2.500,- excl. btw (incl. de zeer complete basislicentie, een maatwerk vormgeving, 
een eerste vulling van de inhoud en zoekmachine optimalisatie van de webshop) bieden wij een zeer 
concurrent product qua prijs en functionaliteiten. De Truestars Webshop is daardoor inzetbaar voor de 
realisatie van kleine tot zeer uitgebreide webwinkels ter verlenging van uw huidige dienstverlening. Onze focus 
op zoekmachine marketing biedt u daarnaast extra kansen om een optimaal rendement te behalen uit de 
eenmalige investering in een webshop! 
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Screenshots & voorbeelden 
 
De onderstaande screenshots en voorbeelden geven u een eerste indruk van de mogelijkheden van de 
Truestars Webshop. Door de inzet van zeer nieuwe technologieën om de gebruiksvriendelijkheid en de 
gebruikerservaring te verbeteren, voelt het gebruik van de webshop beheeromgeving aan alsof u gewoon via 
een applicatie op uw computer aan het werken bent (i.p.v. op het internet). Om dit echter op de juiste waarde te 
schatten, moet u het simpelweg ervaren. Neem daarom contact met ons op voor een vrijblijvende presentatie 
bij u op locatie.  
 
Look-and-Feel 
Zodra uw potentiële klanten uw webshop gevonden hebben, hebben we slechts één kans om een geweldige 
eerste indruk te maken. Die eerste indruk bepaald of uw bezoeker immers verder leest en doorklikt op uw 
website om uw volledige productaanbod te bekijken. De overzichtelijkheid en de vormgeving van uw webshop 
is hierin bepalend. 
 
Om die reden is het met de Truestars Webshop mogelijk de complete look-and-feel van de webwinkel op maat 
te configureren (ook indien gewenst door uzelf op een later tijdstip). Het onderstaande screenshot toont een 
voorbeeld van een mogelijke webshop vormgeving. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Figuur 1: Voorbeeld van een trendy webwinkel voor zonnebrillen. De complete vormgeving van de webshop is 
zelf te beheren waardoor praktisch iedere mogelijke look-and-feel mogelijk is. 
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Figuur 2: Voorbeeld productgroep weergave. Ook hier is totale weergave op maat gemaakt. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Figuur 3: Voorbeeld productweergave incl. weergave van bijhorende accessoires (up-selling). 
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Bestelprocedure 
Wanneer de klant tot de bestelling over wil gaan, wordt er een vooraf gedefinieerd en grotendeels zelf te 
beheren stappenplan doorlopen: de bestelprocedure. Bestaande klanten krijgen de mogelijkheid zich aan te 
melden, nieuwe klanten dienen zich te registreren. Het is mogelijk een afwijkend afleveradres in te stellen t.o.v. 
het factuuradres. Uiteraard is de verzendmethode en betaalwijze door de shop beheerder te configureren zodat 
uw klant zelf de gewenste opties kan kiezen. Optioneel is een koppeling met uw creditcard maatschappij of 
bank (bijv. via IDEAL) mogelijk. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Figuur 4: Stappenplan voor de bestelprocedure, invoer van adresgegevens.  
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Productoverzicht 
Het productoverzicht geeft op overzichtelijke wijze de totale lijst van producten weer. Deze lijst is eenvoudig te 
sorteren op de eerste letter van de productnaam, op prijs, leverancier, artikelnummer of status (wel of niet in 
actie / nieuw) en kan desgewenst doorzocht worden. Producten met een rood kruisje voor de naam zijn niet 
zichtbaar in de webshop. Het is mogelijk meerdere producten in één keer te selecteren en te bewerken, indien 
u een individueel product aanklikt dan ziet u rechts aanvullende productinformatie (waaronder de foto en extra 
info). Onder de productinfo in de rechterbalk ziet u de beschikbare acties op het product zoals bewerken, 
verwijderen, activeren / deactiveren, actie instellen etc. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Figuur 5: Overzichtelijk productoverzicht van alle producten in de webshop. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Figuur 6: Actieperiode instellen. De actieprijs wordt automatisch in de webshop prominent weergegeven. 
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Producten beheren & invoeren 
De Truestars Webshop werkt met productsjablonen voor de invoer van nieuwe producten. Een productsjabloon 
legt vast welke informatievelden al dan niet verplicht per product geregistreerd moeten worden. Op deze 
manier kunt u specifiekere informatie aan uw klanten aanbieden. Verkoopt u meerdere soorten producten, 
bijvoorbeeld kleding en hardware, dan maakt u per productgroep een productsjabloon zodat u bij de hardware 
niet lastig gevallen wordt met invoervelden over de kledingmaat en het soort textiel. 
 
Productafbeeldingen kunnen eenvoudig en met meerdere foto’s tegelijk geupload worden. Iedere foto kan 
bovendien gekoppeld worden aan een andere uitvoering van het product. Een titanium zonnebril als extra 
opties bij een standaard zonnebril kan daardoor ook direct getoond worden bij selectie. Bij een extra optie van 
een product kan bovendien ook een meerprijs ingesteld worden. Ook documenten zoals handleidingen kunnen 
bij het product geupload worden. Tenslotte zijn er meerdere, zelf te configureren, prijssoorten instelbaar, bijv.: 
de adviesprijs, de shop prijs, de actieprijs en de inkoopprijs. 
 
Optioneel kunnen bij producten de tabbladen voor het toevoegen van accessoires en x-selling (cross-selling) 
functionaliteiten geactiveerd worden. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Figuur 7: Productbeheer. De verschillende tabbladen bieden tal van invoermogelijkheden voor dit product. De 
shop is standaard meertalig, bij de uitgebreide productomschrijving wordt bovendien gebruik gemaakt van een 
op Microsoft Word lijkende teksteditor met nagenoeg dezelfde functionaliteiten als Word. 
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Figuur 8: Productbeheer tabbladen. Van boven naar onder: 1. tabblad opties voor het instellen van meerdere 
uitvoeringen van het basisproduct (incl. meerprijs en afbeelding), 2. tabblad prijzen (de te registreren prijzen 
zijn zelf in te stellen), 3. tabblad afbeeldingen voor het uploaden van één of meerdere afbeeldingen voor het 
fotoalbum van het product (meer foto’s bieden uw klanten meer opties om het product nauwkeurig van dichtbij 
te bekijken, geuploaden foto’s worden automatisch verkleint naar de juiste formaten). 
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Productcategorieën 
De Truestars Webshop ondersteunt een praktisch ongelimiteerd aantal hoofd- en sub productgroepen 
(waaronder ook sub productgroepen op meerdere niveaus diep). De shop is daardoor inzetbaar voor de 
verkoop van een handje vol producten tot aan duizenden producten of zelfs nog meer. 
 
Het categorieënbeheer is zodanig opgebouwd dat het eenvoudig mogelijk is om producten naar één of 
meerdere productgroep te slepen (verplaatsen of kopiëren). Zelfs complete productgroepen inclusief de 
onderliggende sub productgroepen en producten kunnen eenvoudig opgepakt worden en naar een andere 
positie in de navigatiestructuur gesleept worden. Door het kopiëren van producten wordt een identieke kopie 
van het product in een andere productgroep geplaatst, wanneer echter het product wordt aangepast, dan 
veranderd het product direct op alle plaatsen. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Figuur 9: Beheerpagina voor de productcategorieën. Het venster is in 3 delen opgesplitst, in het linker deel 
vindt u de productcategorieën in een boomstructuur, het middelste venster geeft de producten weer binnen de 
productgroep en tenslotte geeft het derde venster een korte omschrijving van het product en de mogelijk uit te 
voeren acties. Door middel van de eenvoudige boomstructuur in het linker deel kunnen categorieën 
gemakkelijk toegevoegd en verplaatst worden. De bekende opzet volgens het principe van Windows Verkenner 
garandeert een vertrouwde indeling. Producten (in het midden venster) kunnen eenvoudig naar andere 
productgroepen gesleept worden (zoals gebeurd met het product Oakley DARTBOARD in het midden van de 
figuur). Hetzelfde product kan ook in meerdere productgroepen voor komen terwijl de productinformatie toch 
centraal beheerd kan worden. 
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Conclusie 
 
De bovenstaande voorbeelden met screenshots geven een goede eerste indruk van de mogelijkheden van het 
Truestars CMS. Het zal u vast niet verbazen dat dit slechts een selectie van de functionaliteiten is, er is nog 
veel meer mogelijk wat hierboven nog niet getoond is.  
 
Met name de gebruikersvriendelijke en intuïtieve opzet van het systeem stelt u in staat om snel bekend te 
raken met de mogelijkheden. Door inzet van nieuwe technologieën proberen we het aantal pagina herladingen 
(reloads) zoveel mogelijk te beperken. Moest u vroeger voor het inactief maken van een product de volgende 
stappen doorlopen: 1. klikken op het product, 2. wachten tot uw browser de data naar de webserver verstuurt, 
3. opnieuw wachten tot de webserver de aangepaste pagina terug naar u heeft gestuurd en 4. vervolgens 
wachten tot de pagina (met het betreffende product inactief gemaakt) is geladen op uw scherm. Met de nieuwe 
AJAX technologie gebeuren de stappen na het klikken allemaal op de achtergrond praktisch zonder dat u enige 
vertraging merkt. Dit is moeilijk uit te leggen, maar het resultaat is simpel: een veel effectievere en snellere 
werkwijze.  
 
Door het aanbieden van een zeer compleet basispakket voor een prijs van �  2.500,- (incl. de zeer complete 
basislicentie, een maatwerk vormgeving, een eerste vulling van de inhoud en zoekmachine optimalisatie van 
de webshop), komt een webshop voor iedere ondernemer binnen handbereik. De zekerheid rondom onze 
zoekmachine optimalisatie kennis garandeert u bovendien optimale kansen voor een goede positie in Google. 
We spreken over optimale kansen omdat een goede positionering niet alleen van een goede techniek afhangt, 
ook de  inhoud en het aantal externe verwijzingen door derden naar uw website is hierbij bepalend. Wij 
begeleiden u echter volledig in dit proces zodat we samen voor de meest optimale resultaten gaan. 
 
Tenslotte, doordat we continue werken aan het verbeteren van onze software komen er regelmatig nieuwe 
versies beschikbaar. Doordat deze updates automatisch, zonder enige tussenkomst van u geïnstalleerd 
worden, werkt u altijd met de meest actuele versie. Deze updates zijn bovendien inbegrepen in uw 
hostingsabonnement wanneer u bij ons host en zijn dus volledig gratis. Nieuwe functionaliteiten rondom de 
reeds afgenomen webshop onderdelen en softwarematige aanpassingen voor een betere vindbaarheid in 
Google zijn dus standaard inbegrepen! 
 
Dit alles willen we u graag laten ervaren door een presentatie te geven bij u op locatie, u kunt dan zelf onze 
mooie woorden in praktijk zien en zelf uw conclusies trekken. Neem daarvoor vrijblijvend contact met ons op, 
en dan kom ik, of een van mijn collega’s, graag een keer bij u langs. Bovendien denken wij graag actief met u 
mee in het vinden van de meest optimale oplossing voor uw situatie. 
 
Met vriendelijke groet, 
  
Koen Klomp 
Directeur - Slampaq Solutions B.V. 
    
Seelenstraat 3B 
6004 RL Weert 
    
Tel. +31 (0) 495 544644 
Fax. +31 (0) 495 544745 
Gsm. +31 (0) 6 2956 2601 
Mail. k.klomp@slampaq.com 
Web. http://www.slampaq.com 


